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Description : 

Prsentation de l'diteurCet ouvrage a pour ambition de couvrir lensemble des pratiques du conseil en 
entreprise. Son objectif est de rpondre, de faon pragmatique, aux questions que se pose au quotidien tout 
consultant dans lexercice de ses fonctions. Ouvrage de rfrence avant tout pratique, il permet au lecteur de 

mettre en uvre des solutions oprationnelles des problmes auxquels il est rgulirement confront sur le terrain. 
Le livre se dcoupe en 5 grandes parties regroupant 10 dossiers chacune, centres sur les missions quotidiennes 

des consultants, intgrant lanalyse des grands dfis auxquels font face les pratiques de conseil abordes. Rdig 
sous forme de dossiers et fiches synthtiques et directement applicables, illustr d'avis dexpert, de cas rels 

dentreprise, doutils et conseils, cet ouvrage constitue la bible " tout-en-un" oprationnelle des professionnels 

http://f3db.com/pub/links.php?id=B00TECPIO8


du conseil en entreprise.ExtraitINTRODUCTION : LE CONSULTING AU COEUR DE L'CONOMIE 
ACTUELLE De plus en plus de programmes de formation sur le thme du consulting sont proposs par les 
coles et les universits. La plupart des grands groupes crent des entits de consulting interne. Les projets de 

transformation dans les entreprises se multiplient et mobilisent des consultants. Il y a des grandes entreprises 
de consulting et de nombreux petits intervenants. Tous ces lments sont autant de facteurs qui nous amnent 
formaliser des savoirs et des contenus pour comprendre et apprhender le monde du conseil. Le march du 

consulting en France reprsente prs de 7 milliards d'euros (Source Xerfi). Initi sous sa forme contemporaine 
aux tats Unis aprs la Seconde Guerre mondiale par des cabinets de conseil en stratgie en lien avec les 

grandes universits, le consulting constitue aujourd'hui un secteur conomique part entire et un ensemble de 
mtiers spcifiques avec des comptences singulires. En relation avec les problmatiques des entreprises, les 

cabinets de conseil ont volu dans leurs tailles, organisations et thmes d'intervention. Les cabinets de conseil 
accompagnent les entreprises pour les dploiements informatiques, le dveloppement des rseaux commerciaux, 

le reengenie-ring des processus, la mise en place des systmes de contrle, la gestion du changement, 
l'innovation, etc. De nombreux grands projets dans les entreprises et les administrations se font avec 

l'intervention de consultants. Cet ouvrage s'adresse tous les consultants, mais aussi tous ceux qui travaillent 
et font travailler des consultants dans leur environnement professionnel. Afin de bien comprendre le secteur 

du consulting, son volution dans le temps mais aussi les thmes d'intervention et les comptences du 
consultant, ce livre dveloppe 39 dossiers regroups en 5 grandes parties : - Partie 1 : Le consulting : acteur cl 
de l'conomie - Partie 2 : Les fondamentaux du consulting - Partie 3 : Les domaines d'intervention - Partie 4 : 

Le mtier de consultant - Partie 5 : D'autres formes de consulting Les dossiers ont t crits par des 
professionnels du secteur avec le souci de partager leur savoir et leurs connaissances. L'objectif a t de crer un 

ouvrage de rfrence en langue franaise sur le thme du consulting donnant ainsi des rponses oprationnelles 
toutes les personnes intresses par ce thme. Si vous avez une question sur le secteur et les activits du 

consulting, vous trouverez des lments de rponse dans cet ouvrage. Nous avons privilgi le point de vue des 
experts du secteur et le partage de leurs mthodes et expriences avec de nombreux exemples, outils et 

mthodes. Un grand merci tous les auteurs qui ont su tre co-auteurs et se mettre en logique collaborative dans 
un environnement habituellement concurrentiel.Revue de presse[] la fois un guide professionnel et un essai 

sur lavenir du mtier de consultant. Riskassur 


